TONDER KOMMUNE

3.2 Rammer for aftalestyring

1. Formal med udviklingsaftaler og ledelsestilsyn

Aftalerne skal vaere med til at sikre, at de politisk vedtagne politikker og malsaetninger ud-
krystalliseres i organisationen, og dermed ogsa at kommunens fagomrader og institutioner ar-
bejder i en feelles retning. De overordnede politikker og malsaetninger bliver sdledes styrende
for aftalernes indhold.

Udviklingsaftalerne er et administrativt ledelsesredskab, der skal stgtte udviklingen af den en-
kelte aftaleenhed og aftaleenhedens ledere og medarbejdere i taet sammenhaeng med malene
for Tander Kommune som helhed.

Udviklingsaftalerne skal give et overblik over fagomradets hgit prioriterede udviklingsindsatser
for det kommende ar, med synlige effektmal og resultatkrav. Safremt det viser sig vanskeligt
at male effekt inden for en forholdsvis kort tidshorisont, kan der benyttes relevante indikatorer
som alternativt malepunkt i forhold til at vurdere, om en given indsats bevaeger sig i retning af
at indfri et langsigtet effektmal.

Udviklingsaftalerne erstatter de hidtidige styringsaftaler, kombineret med et udvidet ledelses-
tilsyn.

2. Niveauer og sammenhange

Der kan veere to niveauer af udviklingsaftaler, mellem hhv. direktionen og fagchefer samt mel-
lem fagchefer og distrikts/omrade/afdelingsledere. Det er op til den enkelte fagchef at vurde-
rer, hvorvidt der gnskes brug af Udviklingsaftaler pa@ niveauet mellem fagchef og distrikts/om-
rade/afdelingsledere.

Nedenstdende model illustrerer sammenhaengen mellem det politiske niveau og Udviklingsafta-
lerne.

Administrativt niveau
Politisk niveau Direktion
Strategiplan T Udviklingsaftaler
l afspejler fagomradets
Udvalgsmalsaetninger hgjtprioriterede
Fagchefer udviklingsmal.
Dialogmg@der o . )
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2.1. Arshjul

Arshjul Udviklingsaftaler Tender Kommune

JANUAR - MARTS APRIL - JUNI
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DIREKT@R/FAGCHEF
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DIREKT@R/FAGCHEF

DIALOGM@DE
MELLEM DIREETION DG
FAGCHEF

LABENDE OPFELGNING
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FAGCHEF

\ _. | LOBENDE OPF@LGNING
DIALOG MED  — / ' DIREKT@R/FAGCHEF
FAGSEKRETARIAT/STAB
OM AFTALEN

FORMULERING AF FAELLES
UDVIKLINGSMAL PA
TV/ERS AF FAGOMRADER

LB@BENDE OPF@ALGNING
DIREKT@R/FAGCHEF

FAGCHEFER
SKRIVER LIDVIK-

LINGSAFTALER

OKTOBER - DECEMBER JULI - SEPTEMBER

De forskellige ringe i arshjulet symboliserer arbejdsgangen og tidshorisonten for arbejdet med
budgettet samt Udviklingsaftaler og det Igbende ledelsestilsyn.
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3. @konomi

De gkonomiske rammer for fagomradet er fastlagt i forbindelse med budgetlaegningen. Der
sker en Igbende og tzet opfelgning pa budgettet gennem ledelsestilsynet, der udferes af direk-
toren for fagomradet. Safremt der sket vaesentlige sendringer i budgettet, som kan have be-
tydning for malopfyldelsen i Udviklingsaftalerne, skal dette kommenteres saerskilt i forhold til
opfelgningen pa aftalerne.

Der henledes opmaerksomhed pa geeldende regler om, at det fortsat ikke er muligt at flytte pa

budgettet mellem politikomrader uden politisk behandling, ligesom det heller ikke er muligt at
flytte budget ind og ud af servicerammen pga. kommunernes aftale med regeringen.

4. MaAl og indsatsomrader

Udviklingsaftalen afspejler fagomradets hgijt prioriterede udviklingsomrader, der samlet set be-
skriver fagomradets udviklingsindsats for det kommende ar.

Udviklingsaftalen afspejler, hvordan fagomradet:
« bidrager til realiseringen af Vores Fzaelles Udviklingsplan
« samarbejder med andre dele af det kommunale fzaellesskab om fzelles udviklingsmal
« realiserer egne ambitioner pd fagomradet

Udviklingsmalene formes af Vores Fzelles Udviklingsplan, sdledes at arbejdet med udviklings-
malene sker ud fra en opgavelgsning med fokus pa samskabelse og organisatorisk laring.

Udviklingsaftalen beskriver fagomradets relevante og prioriterede indsatser indenfor de 4 szer-
ligt udvalgte fokusomrader i Udviklingsplanen: Uddannelse, Beskaeftigelse, Mestring af eget liv
og Erhvervsudvikling.

Her ud over beskriver udviklingsaftalen 3 - 5 udviklingsmal, der realiserer egne ambitioner
indenfor fagomradet. Heraf minimum 1 tveerfagligt udviklingsmal, hvor fagchefer pa tvaers af

fagomrader, formulere feelles tvaergdende udviklingsmal.
Udviklingsmal Opfelgning
«Beskriv mal for sBeskriv hvilke *Beskriv

de hajt initiativer, hvordan der
pricriterede indsatser og folges op og
udviklingsindsa processer der males effekt og
tser med vaarksaettes for vaerdi af de
tydelig at realisere prioriterede _
angivelse af effektmalene. udviklingsmal,
veerdi og effekt if.
(evt kerneopgaven.
\indikatorer) J \ J \ J

Formuleringen af udviklingsmalene sker naturligvis med inddragelse af Lokal-MED og bestyrel-
ser og i dialog med lederteamet, i det omfang det er relevant.

Det er fagchefens ledelsesopgave at sikre, at udviklingsmalene bidrager til realiseringen af
Tender Kommunes Strategiplan, politikker, lovgivning og egne, lokale ambitioner, og at de for-
mes ud fra intentionerne i Vores Feelles Udviklingsplan.

For yderligere uddybning af processen omkring indgdelse af Udviklingsaftaler mellem direktion
og fagchefer, se “Proces for Udviklingsaftaler TK 2018".
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4.1. Formulering af mal

I forbindelse med fastsaettelse af mal i aftalerne, er det vigtigt at de ggres bade konkrete og
malbare. Det skal sdledes vaere muligt at lave en kvalitativ evaluering i forhold til malopfyldel-
sen.

Det er derfor ikke nok blot at fastsaette, at et givent initiativ skal igangsaettes, men det skal
0gsa overvejes hvilket output og/eller hvilken effekt der gnskes med et sadan initiativ. Yder-
mere skal det overvejes hvorledes et givent output eller en effekt kan males efterfglgende og
hvordan den Igbende opfglgning skal foregd (n@gletal, brugerundersggelser, dialog mv.).

5. Lgbetid

Udviklingsaftalerne er en beskrivelse af fagomradets hgit prioriterede udviklingsindsatser for
det kommende &r, hvilket betyder at aftalerne er 1-arige. Der kan naturligvis veere udviklings-
mal for fagomradet, der straekker sig over flere &r. I sa fald fastsaettes delmal for det enkelte
ar og der gennemfgres opfglgning med synlige effektmal og resultatkrav.

6. Raderum

Styringsaftalerne giver aftaleholder mulighed for at rdde over eget budget dog med begraens-
ninger naevnt i afsnit 3. Det betyder, at lederen af en aftaleenhed har mulighed for at afsatte
flere midler til et fokusomrade, eller flytte rundt pa budgettet mellem enheder inden for afta-
len. Konkret betyder dette, at fagchefen f.eks. kan flytte budget fra én leder til en anden sa-
fremt det er ngdvendigt for den samlede malopfyldelse p& omrddet. Selvsamme kan di-
strikts/omrade/afdelingsledere ggre mellem budgettet for de enkelte institutioner.

7. Udarbejdelse af Udviklingsaftaler

Udviklingsaftaler bliver i sagens natur til i samspil mellem aftalernes parter, dvs. hhv. direktion
og fagchefer samt evt. fagchefer og distrikts/omrade/afdelingsledere.

Chefkonsulenterne er tovholder i forhold til at f& indg3det aftaler mellem direktionen og fagche-
ferne. Fagcheferne vaelger selv, hvorvidt de gnsker at indga aftale med de respektive di-
strikts/omrade/afdelingsledere. S&fremt der indgds aftale, har fagcheferne ansvaret for aftale-
indgdelsen.

Aftalerne ggres obligatoriske for samtlige fagomrader for at sikre en ensartet arbejdsgang
samt ejerskab til at arbejde ud fra de politisk fastlagte politikker.

8. Rapportering

Opfelgning p& malsaetninger foregdr gennem ledelsesinformationssystemet (LIS). Kun ved en-
keltstaende og saerlige malsaetninger kan afviges fra LIS, dog skal dette forsgges inkorporeret i
LIS-formatet, hvorved der gives en ensartet rapportering over tid.

Der udvikles rapporter, der er tilpasset de enkelte aftaler og deres malsaetninger. Rapporterne
vil blive opdateret p& manedsbasis, dog vil det for visse malsaetninger kun vaere muligt eller
give mening at foretage opfglgning pa kvartals- eller &rsbasis.

Den Igbende budgetopfslgning foregar i skonomisystemet, hvor det er muligt for lederne at la-
ve mere detaljerede gkonomirapporter.

Udviklingsaftalerne er det naturlige udgangspunkt for direktionens dialoger med de enkelte
fagchefer. Ligeledes vil udviklingsaftalerne vaere et naturligt omdrejningspunkt for fagchefens
opfelgning i forhold til sine distrikts/omrade/afdelingsledere p& malsaetninger inden for fagom-
radet, safremt der ggres brug heraf.
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